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MEMORIA ANUAL Y BALANCE GENERAL AÑO 2020 

 

Estimados Socios y Socias de Amupet 

 

En nombre del Directorio y Personal, hacemos llegar a todos ustedes nuestros más cordiales 

saludos. 

La presente Memoria Anual y Balance General año 2020, presenta a ustedes el resultado de 

la gestión de este Directorio cuyo objetivo fundamental ha sido, el dar cumplimiento a los 

Estatutos y Reglamento vigentes de la Asociación Mutual del Petróleo y como tal, el 

privilegiar la protección y atención de salud de nuestros asociados. 

Ha sido nuestro mayor interés, la gestión eficiente de los recursos económicos optimizando 

su administración para hacer de AMUPET, una institución sólida y con viabilidad futura. 

Como Directorio de Amupet y de conformidad a lo establecido en el Art. 17, letra a, de los 

Estatutos de nuestra Institución, presentamos para la debida consideración de todos 

ustedes, la Memoria Anual y Balance General, del 1° de enero al 31 de diciembre 2020. 

Reiteramos el compromiso, con nuestra Institución y les invitamos a continuar apoyando y 

participando como una gran familia de todo el quehacer de Amupet, que en beneficio de 

todos nuestros Socios y de sus Familias, distinguen y hacen única nuestra Asociación 

Mutual. 

 

Elizabeth Prosser González 
Presidenta 
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DIRECTORIO DE LA ASOCIACIÓN MUTUAL DEL PETRÓLEO 
 
 
Presidenta    Elizabeth Prosser González 
Vice-Presidente   Arturo Espinosa Basfi-Fer 
Secretario General   Juan González Delgado 
Secretario de Actas    Eduardo Moraga Aravena  
Tesorero    Héctor Aguayo Schulthess 
Pro-Tesorero    Jaime Moreno Leal 
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Nutricionista    Mayerli Henríquez Labraña 
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MEMORIA ANUAL 
 
1.- BENEFICIOS: ASISTENCIALES – MÉDICOS – DENTALES 
Las cifras que a continuación se detallan y comparan, Años 2019 y 2020, están relacionadas 
entre sí, y en forma exclusiva por los reembolsos en dinero, siendo estos: Consultas 
Médicas; Exámenes Médicos; Farmacia; Kinesiología; Dentales; Lentes y además el Costo 
asumido por Amupet, por la Medicina Preventiva. 
 
Año 2019. Socios Pensionados al 31 de diciembre, 255 personas. Diciembre, 226 Socios 
Pensionados, tenían sus cuotas al día. 
Año 2020. Socios Pensionados al 31 de diciembre, 212 personas. Diciembre, 208 Socios 
Pensionados, tenían sus cuotas al día. 
 
Año 2019. 161 socios hicieron uso del total de reembolsos por Gastos Médicos ($60.000), 
con un desembolso de $9.660.000.- 
Año 2020. 0 socios hicieron uso del total de reembolsos por Gastos Médicos ($60.000), con 
un desembolso de $0.- 
 
Año 2019. Se registraron 71 Socios, que retiraron parcialmente el Beneficio Médico, suma 
que alcanzó a $2.405.990.- 
Año 2020. Se registraron 0 Socios, que retiraron parcialmente el Beneficio Médico, suma 
que alcanzó a $0.- 
 
Año 2019. Los reembolsos por Tratamientos Kinésicos, Lentes y Dentales, sumaron 
$1.085.300.- 
Año 2020. Los reembolsos por Tratamientos Kinésicos, Lentes y Dentales, sumaron $0.- 
 
Año 2019. Otros registros indican, que 23 Socios no solicitaron reembolsos. 
Año 2020. Otros registros indican, que 0 Socios no solicitaron reembolsos. 
 
Año 2019. 261 Socios y Cónyuges, se realizaron examen de Medicina Preventiva $4.778.975.  
Año 2020. 91 Socios y Cónyuges, se sometieron a exámenes de Medicina Preventiva 
$2.208.978. 
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CIFRAS COMPARATIVAS AÑO 2019 AÑO 2020 
   

 
BENEFICIOS MEDICOS 

 
$ 

 
$ 

   

Consultas Médicas 1.133.090 0 

Exámenes Médicos 5.270.310 0 

Farmacia 5.594.890 0 

   

Tratamientos Kinésicos 502.000 0 

   

Oftalmológicos (Lentes) 151.500 0 

   

Bonificaciones Dentales 499.500 0 

   

TOTAL, MÉDICOS 13.151.290 0 

   

SOCIALES 1.766.140 504.400 

   

SUBTOTAL MÉDICOS-SOCIALES 14.917.430 504.400 

   

MEDICINA PREVENTIVA 4.778.970 243.263 

TOTAL GENERAL 19.696.410 747.663 
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ANTECEDENTES ESTADISTICOS AÑO 2020 
 

GASTOS FALLECIMIENTOS      $504.000.- 
Fallecidos Socios y Cónyuges      $280.000.- 
Publicaciones. Etc.       $224.400.- 
 
AYUDAS ECONÓMICAS NO RETORNABLES    $ 0.- 
Ayuda. (Un socio) Atención Kinésica a domicilio.   $ 0.- 
BECAS DE ESTUDIIOS SUPERIORES     $ 0.- 
Aporte Anual        $ 0.- 
 
BENEFICIOS MÉDICOS REEMBOLSOS     $243.663.- 
Bonificaciones Consultas Médicas     $ 0.- 
Bonificaciones Exámenes Médicos     $ 0.- 
Bonificaciones Farmacia      $ 0.- 
Bonificaciones Kinésicas      $ 0.- 
Bonificaciones Lentes       $ 0.- 
Bonificaciones Dentales      $ 0.- 
TOTAL, BENEFICIO MEDICINA PREVENTIVA    $243.663.- 
TOTAL, BENEFICIOS MÉDICOS-ASISTENCIALES   $767.663.-  
 
 
SOCIOS AL 31 DICIEMBRE 2020 
 
Socios en Enap Refinería Bío Bio  212 
Socios Pensionados    208  
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DETALLE BENEFICIOS MÉDICOS Y SOCIALES 

 
 

BENEFICIOS AÑO 2019 AÑO 2020 

MÉDICOS 13.151.290      (Total Parcial) 0.- 

SOCIALES Y ASISTENCIALES   1.766.140      (Total Parcial) 504.400  (Total Parcial) 

MEDICINA PREVENTIVA   4.778.970       (Total Parcial) 243.263   (Total Parcial) 

TOTAL GENERAL 19.696.400 747.663 

 
 
 
 
 

ANTECEDENTES ESTADISTICOS AÑO 2020 
 

GASTOS FALLECIMIENTOS      $504.000.- 
Fallecidos Socios y Cónyuges      $280.000.- 
Publicaciones. Etc.       $224.400.- 
 
AYUDAS ECONÓMICAS NO RETORNABLES    $ 0.- 
Ayuda. (Un socio) Atención Kinésica a domicilio.   $ 0.- 
BECAS DE ESTUDIIOS SUPERIORES     $ 0.- 
Aporte Anual        $ 0.- 
 
BENEFICIOS MÉDICOS REEMBOLSOS     $243.663.- 
Bonificaciones Consultas Médicas     $ 0.- 
Bonificaciones Exámenes Médicos     $ 0.- 
Bonificaciones Farmacia      $ 0.- 
Bonificaciones Kinésicas      $ 0.- 
Bonificaciones Lentes       $ 0.- 
Bonificaciones Dentales      $ 0.- 
TOTAL, BENEFICIO MEDICINA PREVENTIVA    $243.663.- 
TOTAL, BENEFICIOS MÉDICOS-ASISTENCIALES   $747.663.-  
 
 
SOCIOS AL 31 DICIEMBRE 2020 
 
Socios en Enap Refinería Bío Bio  212 
Socios Pensionados    208  
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NOTAS DE INTERÉS 
 
El Reembolso Anual de $60.000 por Gastos de Salud, sean estos: Consultas Médicas, 
Exámenes Médicos o Farmacia, es igual al Aporte Anual de cada Socio Pensionado, por 
concepto de sus Cuotas Sociales. 
 
A lo anterior, deben agregarse los Reembolsos por Bonificaciones: Kinésicas ($20.000); 
Lentes ($5.000 Socio y $5.000 Cónyuge); Dentales ($10.000) y el Costo por Exámenes de la 
Medicina Preventiva, cubierto por Amupet. 
 
Conforme a las cifras dadas, el Socio puede acceder a un total de $100.000 como reembolso 
anual. 
 
Todos los reembolsos detallados con anterioridad, debieron ser suspendidos a contar del 
mes de abril 2019, por acuerdo de los Socios de la Asamblea de misma fecha, y como 
protección económica de Amupet. 
 
Sumado a ello, el Costo Anual por gratuidad de los Exámenes de la Medicina Preventiva, 
son destacados en Ítem aparte y son pagados directamente por AMUPET al Sanatorio 
Alemán, según Convenio suscrito. 
 
Al 31 de diciembre del 2020, el número de Socios Pensionados es de 208 
 
 
INFORMACIÓN DESTACADA 
 
Con fecha 1° de septiembre del 2013, fue suscrito un Contrato de Prestación de Servicios, 
con la Srta. Viviana Paola Sanhueza Oliva, Médico Cirujano, Titulada de la Universidad de 
Concepción. Contrato que se ha renovado año a año y que para el 2018 se ha adicionado 
un tercer día de atención. 
 
Nuestros directores mantienen una permanente preocupación por nuestros socios 
enfermos y otras exigencias derivadas de la situación de salud y social de cada uno de ellos. 
 
Todo lo anterior, ha sido posible, con el apoyo de nuestros Profesionales y del Personal 
Administrativo. 
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2.- INFRAESTRUCTURA: GASTOS E INVERSIONES 
 

Gastos e inversiones año 2020 
 

DESCRIPCIÓN VALOR $ 
FEBRERO  

SECRETARÍA  

Compra de cubierta de vidrio para escritorio 71.960 

EDIFICIO  

Pintura todo el sector externo 1.980.143 

Póliza seguro edificio y salón de eventos 556.120 

CASA CENTRAL  

Compra de microonda 49.990 

MARZO  

CASA CENTRAL  

Renovación del Menaje 102.130 

Nuevo Letrero Amupet Frontis Edificio 45.000 

Pinturas en oficinas internas 271.060 

Servicio de fumigación 83.300 

JULIO  

CASA CENTRAL  

Compra de impresora laser 179.990 

Compra de pantalla para PC 59.990 

TOTAL, GENERAL $  3.339.693 

 
 
 
3.- EVENTOS SOCIALES 
 
Eventos por Celebraciones 
 
La Fiesta de Fin de Año, fue suspendida como resultado de la Pandemia Covid19 
 
XXIII Escuela Talleres Amupet 2020, que también fue suspendida, es una actividad que 
permite que la participación de las alumnas de los diferentes talleres, hace posible que se 
cumpla el principal objetivo trazado por el Área de Recreación, que es la Socialización, el 
crear Lazos de Amistad y un Sentido de Pertenencia con nuestra Institución. 
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4.- SOCIOS EN ENAP REFINERÍA BÍO BIO 
 
Al 31 de diciembre del 2020, el número de Socios en Refinería es de 212 trabajadores, 
número que gracias a nuestro Programa de Integración fue incrementado el número de 
socios, lo que ha contribuido a mantener los beneficios a nuestros socios pensionados. 
Los empleados de Enap, por su condición de Socios de Amupet, pueden acceder a los 
beneficios del Servicio Médico, Enfermería, a los Talleres de Capacitación y Recreación 
Familiar, y del mismo modo a la participación en los Eventos Sociales. 
 
 
5.- HECHOS DESTACADOS ÚLTIMOS 10 AÑOS 
 
De conformidad al Título XIII artículo 51, referido a la Reforma de los Estatutos y dadas las 
atribuciones conferidas, el Directorio actual de Amupet, se propuso a los socios un Proyecto 
de Reforma, siendo aprobado en la Asamblea Extraordinaria celebrada el 26 de octubre de 
2016. 
 
Recordamos a nuestros Socios, que desde fecha miércoles 05 de agosto 2015, Amupet tiene 
un nuevo SITIO WEB. En este sitio, se encuentran los Estatutos, el Reglamento y lo referido 
a las Finanzas de Amupet, nuevos beneficios, convenios, noticias médicas, sociales, etc. 
 
En septiembre 2019, se realizó un Inventario de Bienes Muebles pertenecientes a Amupet, 
siendo los ejecutores de este inventario, los Sra. Héctor Aguayo Schulthess, Rolando Rojas 
Saavedra y Sergio Arteaga Gajardo. 
 
 
6.- SERVICIOS MÉDICOS Y ASISTENCIALES 2020 
 
ANTECEDENTES ESTADÍSTICOS 
 
SERVICIO MÉDICO 
 Dra. Viviana Sanhueza Oliva 
 
Socios y Cónyuges Atendidos 
Atenciones médicas por enfermedades:  323 
Atenciones médicas por medicina preventiva 252 
 
ENFERMERÍA 
Socios y Cónyuges Atendidos  
Estadística Anual 
 
Total de actividades.  
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Controles Aplicados por Medicina Preventiva:  263 
Atenciones a Socios Enfermos:     147 
Procedimientos: Curaciones, urgencias Menores:  329 
(Tratamientos inyectables, Hemoglucotest, Controles 
De peso-talla, presión arterial, extracción de puntos 
Quirúrgicos y excepcionalmente, visitas a domicilio). 
Total atenciones de Enfermería    739 
 
La vacunación antigripal, fue administrada por CESFAM O’Higgins u otros Centros 
Vacunatorios. 
 
KINESIOLOGÍA 
Socios y Cónyuges atendidos   103 
Total de sesiones kinésicas   103 
 
SERVICIO SOCIAL 
Socios y Cónyuges atendidos en Amupet 19 
Atendidos en domicilio y hospitales    8 
 
PRESTACIONES MÁS RELEVANTESW 2020 
Medicina Preventiva     91 
 
 
7.- ASAMBLEA Y ACTIVIDADES SOCIALES-RECREATIVAS AÑO 2020 
 
ASAMBLEA GENERAL DE SOCIOS MES ABRIL 
Fecha:   Suspendida 
Lugar:  Casa Central de Amupet 
Participan: 0 socios 
 
 
ASAMBLEA GENERAL DE SOCIOS MES OCTUBRE 
Fecha:  Suspendida 
Lugar:  Casa Central de Amupet 
Participan: 0 socios 
 
 
CENA FIN DE AÑO 
Suspendida 
 
 
GRANJEROS DE AMUPET 
Número de integrantes:  30 personas 
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8.- ACTIVIDADES 2019 
 
Los Granjeros se reúnen cada 6 meses en una alegre convivencia para celebrar los 
cumpleaños. 
Además, se reúnen cada 4 meses en el Quincho del Sindicato. 
Destacamos su especial cuidado por los jardines de Amupet. 
 
PINTURA ÓLEO. 4 TALLERES 
Marzo - Noviembre 
34 alumnas: Promedio semanal de asistencia 
432 horas de clases, realizadas en el período. 
 
ARTE TEXTIL. 1 taller 
Marzo – Noviembre 
7 alumnas: Promedio Semanal de Asistencia 
108 horas de clases, realizadas en el período 
 
ARTE DE TEJER. 1 taller 
Marzo – Noviembre 
8 alumnas: Promedio semanal de asistencia 
108 horas de clases, realizadas en el período 
 
VIDRIO FUSIONADO. 1 taller 
Marzo – Diciembre 
9 alumnas:  Promedio Semanal de Asistencia 
160 horas de clases, realizadas en el período 
 
INGLÉS VIAJERO. 1 taller 
Abril – Diciembre 
10 alumnas:  Promedio Semanal de Asistencia 
80 horas de clases, realizadas en el período 
 
COUNTRY. 1 taller 
Abril –Noviembre 
6 alumnas:  Promedio Semanal de Asistencia 
108 horas de clases, realizadas en el período 
 
VELAS DECORATIVAS. 1 taller 
Septiembre – Octubre 
5 alumnas:  Promedio Semanal de Asistencia 
24 horas de clases, realizadas en el período 
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9.- CUADROS ECONÓMICOS COMPARATIVOS 
      ESTADO DE INGRESOS AÑO 2019 – 2020 
 

INGRESOS 2019 $ 2020 $ 
1.  Contrato Amupet-Enap Refinería Bío Bio 44.175.171 43.116.670 

2. Cuotas Socios Enap Refinería Bío Bio  15.870.000 12.025.000 

3. Cuotas Socios Pensionados 15.031.000 12.446.283 

4. Aporte Sindicato Enap-Petrox 5.000.040 4.583.270 

5. Ingresos Prestaciones Kinésicas 1.361.420 369.201 

6. Escuela Talleres de Capacitación 7.599.200 344.800 

7. Aporte de Socios a Eventos Sociales 473.000 0 

8. Otros ingresos 2.002.695 694.100 

9. Enap Programa Prepara Jubilación 4.579.724 0 

10. Arriendo Oficina Inversiones Lenga 3.184.911 0 

TOTALES 99.277.161 74.659.324 

 
EXCEDENTE DEL EJERCICIO 2019  $4.301.062.- 
EXCEDENTE DEL EJERCICIO 2020  $8.077.482.- 

 
 
 
 
DETALLES INGRESOS AÑO 2020 

1.  Contrato de UF 125 
 
,28  Mensual 

2.  212 Socios al 31 diciembre en Enap Refinería Bío Bio 

3.  208 Socios al 31 diciembre Socios Pensionados 

4.  Aporte Anual del Sindicato Enap-Petrox 

5.  Tratamientos Kinésicos en Amupet 

6.  XXIII Escuela Talleres de Capacitación y Recreación Familiar 

7.  Fiesta de Fin de Año 2020 SUSPENDIDA 

8.  Ingreso por ventas de elementos dados de baja, Inversiones, etc. 
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10.- CUADROS ECONÓMICOS COMPARATIVOS 
        ESTADO DE EGRESOS AÑO 2019 – 2020 

EGRESOS 2019   $ 2020   $ 
1.  Administración 2.839.894 1.346.593 

2.  Beneficios Médicos 13.151.297 0 

3.  Beneficio Sociales y Asistenciales 1.766.140 504.400 

4.  Medicina Preventiva 4.778.973 243.263 

5.  Enfermería, Médico y Kinesiología 1.191.736 1.002.295 

6.  Escuela Talleres de Capacitación 6.938.201 237.190 

7.  Eventos Sociales de Socios 5.471.927 0 

8.  Secretaría y Otros Servicios 2.230.422 134.910 

9.  Honorarios de Profesionales 15.725.037 16.420.101 

10. Remuneraciones del Personal 28.374.881 27.473.391 

11. Casa Central y Salón de Eventos 7.045.169 8.702.806 

TOTALES 92.542.680 56.064.949 
 
 
 

DETALLES DE EGRESOS AÑO 2020 
1. 0 Asambleas Anuales; Suscripción Diario El Sur; Contribuciones Bienes, Balance, 

Memoria Anual, Varios impresos, Servicios por Terceros y Gastos Generales. 

2.  0 Beneficios médicos: Consultas, Exámenes, Farmacia, Kinésica. 

3.  Beneficios: Becas Estudios Superiores, Ayudas Económicas, Cuotas Mortuorias, 
Avisos Defunción en Diario EL Sur. 

4. 261 Personas Atendidas en Total. Socios y Cónyuges. 

5.  Insumos, Otros; Incinerar material desuso: Enfermería y Dental. 

6. XXII Escuela Talleres de Capacitación y Recreación Familiar 2018. 

7 0 Fiesta Fin de Año 2020. 

8 Secretaría, Administración, Enfermería, Despensa Útiles de Aseo. 

9 Médico, Enfermera, Contador y Persona Administrativa. 

10 Remuneraciones de 4 funcionarios 

11 Contribuciones Bienes Raíces; CGE, ESSBIO, Teléfonos, Internet, Cable y Compañía 
de Seguros SURA 
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PATRIMONIO DE AMUPET 
 

 DETALLE FECHA $ 
1 PATRIMONIO AMUPET 31 DICIEMBRE 2007 73.529.355 

2 PATRIMONIO AMUPET 31 DICIEMBRE 2008 75.379.463 

3 PATRIMONIO AMUPET 31 DICIEMBRE 2009 77.220.968 

4 PATRIMONIO AMUPET 31 DICIEMBRE 2010 81.257.477 

5 PATRIMONIO AMUPET 31 DICIEMBRE 2011 84.937.736 

6 PATRIMONIO AMUPET 31 DICIEMBRE 2012 85.831.325 

7 PATRIMONIO AMUPET 31 DICIEMBRE 2013 86.765.825 

8 PATRIMONIO AMUPET 31 DICIEMBRE 2014 93.524.792 

9 PATRIMONIO AMUPET 31 DICIEMBRE 2015 71.522.694 

10 PATRIMONIO AMUPET 31 DICIEMBRE 2016 79.845.472 

11 PATRIMONIO AMUPET 31 DICIEMBRE 2017 85.451.031 

12 PATRIMONIO AMUPET 31 DICIEMBRE 2018 91.035.819 

13 PATRIMONIO AMUPET 31 DICIEMBRE 2019 62.036.205 

14 PATRIMONIO AMUPET 31 DICIEMBRE 2020 77.083.215 

  
 
El Patrimonio de Amupet al 31 de diciembre 2015, se redujo en $23.440.736, inversión fue 
realizada en la Casa Central de Amupet, por efecto del Terremoto del 27 de febrero del 
2010. 
Este valor se declaró incobrable, por la inseguridad de su pago por parte de Asenap, siendo 
éste asumido por Amupet. 
 

BANCO SANTANDER AL 31 DICIEMBRE 2020 
 
Saldo en Cuenta Corriente   $18.708.538 
 
Depósito a Plazo Fijo    $26.097.885 
 
Depósito a Plazo Fijo    $20.116.948 
 

TOTAL   $64.923.371 
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SERVICIOS PERCIBIDOS POR LOS SOCIOS SIN COSTO AMUPET AÑO 2020 
 
Atención Abogado Sr. Alberto Valenzuela Araya por $ 2.250.000.- 
 
Atención Ad Honorem, prestada por la Sra. Elizabeth Prosser González $4.517.500.- 
 

Total $ 6.767.500.- 


